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Resumen: Este artículo procura reflexionar 
sobre el uso de la herramienta Padlet para 
trabajar la expresión escrita en el aula de  
Español Lengua Extranjera de los estudian-
tes rumanos. Para ello, primero se presenta 
el marco teórico, que gira en torno a las 
ventajas que aporta la tecnología en el 
aula de lenguas y la importancia de que el 
profesorado tenga competencia digital en 
el sistema educativo actual. Después, se 
proporcionan tres propuestas didácticas 
con Padlet que se podrían aprovechar y 
adaptar en cualquier contexto. Las actividades 
han sido puestas en práctica con estudiantes 
universitarios de nivel A1/A2 de la Facultad 
de Letras, Universidad Babeş-Bolyai de Cluj-
Napoca (Rumanía). A través de la reflexión 
y observación docente se permite apreciar 

Abstract: This article aims to reflect on 
the use of  the Padlet tool to work on the 
writing skill in the Spanish foreign language 
classroom of  Romanian students. In this 
sense, firstly is presented the theoretical 
framework that revolves around the 
advantages offered by technology in the 
language classroom and the importance of  
teachers having digital competence in the 
current educational system. Further, three 
didactic proposals with Padlet are provided 
that can be used and adapted in any context. 
The activities have been carried out with 
A1/A2 university students from the Faculty 
of  Letters of  the Babes-Bolyai University 
of  Cluj-Napoca (Romania). Through the 
teacher’s reflection and observation, it is 
possible to appreciate technology, implicitly 
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la tecnología, concretamente la herramienta 
Padlet, como estrategia eficaz para innovar en 
las clases y para conseguir la motivación del 
alumnado, su participación y colaboración, 
y, en este caso, el desarrollo de la expresión 
escrita.

Palabras clave: TIC, competencia digital, 
Padlet, expresión escrita, Rumanía

the Padlet tool, as effective strategies 
to innovate classes and achieve student 
motivation, participation, collaboration and 
in this case, development of  writing skill.

Keywords: ICT, Digital Competence, 
Padlet, writing skill, Romania

1. Introducción
Hoy en día la tecnología está presente en todos los ámbitos, incluso en el ámbito 

educativo, al que ha sometido a un proceso de innovación. Vivimos con la tecnología 
y es casi imposible imaginarnos una vida sin ella, máxime en el caso de los niños y 
jóvenes que han nacido en la era digital, “nativos digitales” que viven desde siempre 
rodeados de móviles, ordenadores, tabletas u otros dispositivos (Prensky 2013). 
En virtud de lo anteriormente expuesto, parece cada vez más necesario aceptar la 
tecnología, integrarla en nuestra vida y disfrutar lo máximo posible de todo lo bueno 
que puede aportar.

En lo relativo a la educación, si ponemos el énfasis en la enseñanza de las 
lenguas, cabe señalar que gracias a la tecnología han aparecido ciertas metodologías 
que actualmente gozan de múltiples ventajas por adaptarse mejor a las necesidades, 
principalmente a las de las nuevas generaciones (Bazurto-Briones y García-Vera 
2021). Algunos ejemplos en este sentido serían el enfoque por tareas, el aprendizaje 
cooperativo, el aprendizaje por proyectos, el flipped learning o clase invertida, u otras 
nuevas metodologías que ya están teniendo un gran auge, como el Design thinking y 
metodología ECO.

Esto hace por consiguiente que la tecnología se convierta en una herramienta 
fundamental en el proceso de enseñanza-aprendizaje de segundas lenguas y lenguas 
extranjeras (en adelante L2/LE), al permitir considerar ante todo al alumno y 
no al docente como protagonista de este proceso (Herrera, Perugachi y Baldeón 
2019). Giler, Zambrano, Velásquez y Vera (2020) apoyan el uso de las Tecnologías 
de Información y Comunicación (en adelante las TIC) en el aula al considerarlas 
imprescindibles para un aprendizaje cooperativo, y sobre todo por el papel activo 
que le otorgan al estudiante. De manera similar, no hay que olvidar las oportunidades 
que ofrecen al aula de lenguas las Tecnologías del aprendizaje y el conocimiento (en 
adelante las TAC), como la práctica en contextos auténticos, el acceso rápido a todo 
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tipo de materiales, la realización de actividades adaptadas a los intereses y estilos de 
aprendizaje de los estudiantes o la integración de destrezas (Pizarro y Cordero 2013; 
Abunowara, 2016).

Por estas razones y por otras más que se expondrán posteriormente, las TIC y 
las TAC parecen encajar perfectamente en la visión del Marco Común Europeo (en 
adelante MCER), en cuanto a propiciar “métodos de enseñanza de lenguas modernas 
que fortalezcan la independencia de pensamiento, de juicio y de acción, combinados 
con las destrezas sociales y la responsabilidad social” (Consejo de Europa 2001: 4) 
se refiere.

Aun así, por muy indudable que sea hoy en día la utilidad de la tecnología 
para obtener mejores resultados, si deseamos disfrutar de sus beneficios en el aula 
(posibilidad de fomentar el aprendizaje cooperativo y significativo, y de realizar clases 
más dinámicas, acceso rápido a la información, etc.) y evitar sus inconvenientes 
(acceso a información no fiable, uso incorrecto, etc.) es imprescindible contar con 
un profesorado formado, con competencias digitales, que sepa cómo manejarla y 
adaptarla a las necesidades de su alumnado (Basso, Bravo, Castro y Moraga 2018).

El presente estudio pretende en este sentido aportar reflexiones teóricas sobre 
la importancia de la tecnología en el aula de lenguas, concretamente en el aula 
de español como lengua extranjera (en adelante ELE). Se procurará destacar las 
ventajas y las desventajas de usar las TIC/TAC en el aula e incidir en la necesidad 
de desarrollar la competencia digital del profesorado. Se añadirá a todo esto una 
reflexión teórica y práctica sobre cómo aprovechar la herramienta digital Padlet 
para trabajar la expresión escrita de una manera dinámica, ya que esta ofrece a los 
estudiantes la posibilidad de contar sus experiencias y sus ideas de manera creativa 
y colaborativa.

El objetivo principal de esta investigación, que se sustenta en los objetivos 
específicos anteriormente mencionados, consiste por ende en fomentar el desarrollo 
de la expresión escrita de los estudiantes universitarios rumanos de forma colaborativa 
en un entorno innovador y motivador. Se pretende así innovar la práctica docente, 
dinamizar y diversificar las actividades relacionadas con la enseñanza-aprendizaje de 
esta destreza.

2. Fundamentos teóricos
2.1.	 La tecnología en el proceso de enseñanza-aprendizaje de ELE
Usar la tecnología en la enseñanza de lenguas se ha convertido en una práctica 

clave, habida cuenta de la situación epidemiológica que atravesamos hoy día. Si hace 
tiempo el portátil o el móvil se utilizaban simplemente para buscar información  
o para el entretenimiento, actualmente estos dispositivos se han vuelto un estímulo 
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para el aprendizaje, puesto que posibilitan la interacción real y el uso auténtico de 
la lengua. Al trasladarlos al aula, cambia el paradigma, las clases se desvían de su 
camino tradicional y se orientan más hacia el aprendiz y su autonomía (Tejada y 
Pozos 2018). En palabras de Murcia, Tejedor y Lancheros (2017), esto representaría 
el paso de la metodología conductista a la metodología activa-participativa. Algo 
semejante sucede también en el contexto informal, ya que la tecnología se puede 
utilizar fácilmente fuera del aula, donde ofrece un sinfín de oportunidades para el 
aprendizaje (Escardíbul y Mediavilla 2016).

Al situarnos en el ámbito educativo, cabe hablar de las TAC, cuyo dominio, a 
diferencia de las TIC, no supone solamente saber utilizar determinadas herramientas, 
sino saber valerse de ellas para aprender y adquirir conocimiento (Lozano 2011). 
Dicho de otro modo, el dominio de las TAC conlleva no únicamente un mayor 
conocimiento de las TIC, sino asimismo la posibilidad de aplicarlas en clase, 
convertirlas en TAC y lograr mediante ellas la construcción del conocimiento. 
Según Li, Dursun y Hegelheimer (2017) este sería el uso “ideal” de la tecnología. Un 
verdadero reto, que no obstante se puede lograr mediante la formación y el esfuerzo. 
Por estas razones, es conveniente recalcar algunas de las principales ventajas que la 
tecnología podría aportar al aula de ELE, especialmente en el contexto universitario.

La necesidad de usar la tecnología en el aula la desatacaba ya hace tiempo 
Prensky (2013: 9), al diferenciar entre nativos e inmigrantes digitales: “[...] la 
misma tecnología digital que produjo los cambios en nuestros estudiantes también 
proporciona las herramientas para implementar por fin las formas de aprender más 
efectivas y reales”. Por su parte, Pizarro y Cordero (2013), en su artículo sobre el uso 
de las TIC en el desarrollo de las destrezas lingüísticas en estudiantes universitarios, 
subrayan principalmente sus efectos positivos en la comunicación entre docente-
estudiantes y estudiantes-estudiantes, ya que pueden romper barreras de espacio y 
tiempo. Además, la interacción se puede dar con estudiantes y docentes de otras 
partes del mundo, lo cual favorece la participación activa, los intercambios de 
información, ideas y experiencias, y la creación de comunidades. Algo que, si se tiene 
en cuenta que el lenguaje se aprende dentro de un contexto social, constituye ya en 
sí un beneficio importante (Stanley 2013).

Algo similar opinan Garcés, Garcés y Alcívar (2016) quienes, al hablar de los 
retos del ámbito universitario, animan a usar las TIC en el aula, ya que pueden asegurar 
experiencias innovadoras y grandes cambios como, por ejemplo, el desarrollo de la 
identidad profesional. Dicho de otro modo, su uso permite preparar a los estudiantes 
para el futuro, proporcionándoles todas las destrezas necesarias (Bazurto-Briones y 
García-Vera 2021).

A su vez, Garrote (2019) apunta otras ventajas que se enmarcan dentro de 
los principios del enfoque comunicativo: aprendizaje cooperativo, contexto real, 
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auténtico y significativo, desarrollo de la autonomía del aprendiz, aprendizaje activo, 
integración de destrezas. En este sentido, y ya desde una óptica práctica, esta manera 
tan natural de aprender una lengua bien podría realizarse por medio de diferentes 
herramientas, como los blogs, los chats de las redes sociales, los foros, etc. En el 
terreno de la afectividad, tan importante asimismo en el aprendizaje, Jiménez, Mora 
y Cuadros (2016) dan en señalar el papel que desempeñan dentro del mismo el 
interés, la motivación y la creatividad que se fomentan a través del entorno virtual.

En consonancia con el tema de este artículo, es decir, con la destreza de 
expresión escrita, Stanley (2013) subraya que por medio de las redes sociales o 
los blogs los alumnos pueden practicar sus habilidades de escritura adaptando el 
registro a los diferentes géneros. Asimismo, cabría resaltar otra ventaja importante, 
esta vez orientada hacia el docente, que tiene la oportunidad de observar, revisar, 
corregir y evaluar de una forma sencilla y rápida todo el proceso de escritura. De esta 
forma, puede cumplir con su papel de observador, guía y facilitador, mientras que 
son los estudiantes los que negocian el significado, reparten sus responsabilidades, 
interactúan y colaboran en el espacio virtual (Bellido 2020).

Ahora bien, no se puede negar que las TIC/TAC pueden llevar a ciertos 
inconvenientes en el aula, como la posible pérdida del interés de los aprendices si las 
actividades no se adaptan a sus necesidades, la existencia de todo tipo de información 
muchas veces no fiable o la preparación de las actividades, que lleva un tiempo 
considerable (Hernández 2017). Además, el verdadero problema que aparece, y 
que es la fuente de la mayoría de los posibles inconvenientes, se relaciona con el 
desconocimiento de los docentes sobre cómo realizar una buena planificación de las 
actividades. Esto implica, entre otras cuestiones, saber utilizar los recursos digitales 
de manera óptima para que estos sean adecuados y adaptados a las necesidades e 
intereses de los aprendices y para que cumplan con los objetivos establecidos (Olmo 
2015). En caso contrario, se llega en ocasiones a la inseguridad y al rechazo por 
parte del profesorado a la hora de usar la tecnología en el aula. Dicho de otro modo, 
al deber realizar una serie de cambios en su praxis, al no tener formación continua 
en el manejo de herramientas digitales y al ver la tecnología como un elemento 
desestabilizador, los docentes se niegan a desviarse del camino tradicional, por lo 
que imponen una barrera constante (Giler et al. 2020).

2.2.	La competencia digital del docente de ELE
En vista de lo anterior, en este nuevo paradigma tecnológico queda claro el papel 

clave del docente, quien debe aprovechar la tecnología en sus prácticas, de la misma 
manera que debe usarla para su investigación y colaboración con otros docentes 
(Flores-Lueg y Roig-Vila 2016). Aun así, la necesidad de tener una competencia 
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digital no es algo que nació con la pandemia actual, sino que se venía pidiendo desde 
hace tiempo.

Contrariamente a esto, no es un secreto que, en muchas partes del mundo, 
incluida Rumanía, existen clases que aún siguen una metodología bastante tradicional 
(Tunsoiu 2014). Una causa de ello podría ser la falta de concordancia entre el rápido 
avance de la tecnología y el ritmo tan paulatino que exhiben los docentes cuando 
se trata de cambiar de creencias o prácticas. Para autores como Vaillant (2013), 
dicha lentitud, cuando no reticencia, se plantea como un obstáculo en el proceso de 
aprendizaje de la generación actual:

Las formas tradicionales de enseñar ya no sirven porque la sociedad y los 
estudiantes han cambiado. Se han ampliado los lugares para aprender, los 
sistemas para acceder a la información, las posibilidades de intercambio 
y de comunicación y los alumnos escolarizados; pero los objetivos 
educativos, la forma de organizar la enseñanza y las condiciones de los 
profesores se mantienen prácticamente inalterables. (2013: 50)

En este contexto, vale la pena definir la competencia digital para incidir después 
en las destrezas y habilidades que el docente debe adquirir:

La competencia digital implica el uso crítico y seguro de las Tecnologías 
de la Sociedad de la Información para el trabajo, el tiempo libre y la 
comunicación apoyándose en habilidades TIC básicas: uso de ordenadores 
para recuperar, evaluar, almacenar, producir, presentar e intercambiar 
información, y para comunicar y participar en redes de colaboración a 
través de Internet. (Comisión Europea 2006: 15)

En el ámbito del ELE, el Instituto Cervantes (2018) reconoce la competencia 
digital como una competencia clave del profesorado, y la caracteriza como

la capacidad del profesorado para usar, de forma efectiva y de acuerdo con 
las líneas estratégicas de la institución, los recursos digitales de su entorno 
en el desarrollo de su trabajo (p. ej. para promover el aprendizaje del 
alumno, para su propio desarrollo profesional). Esto implica reflexionar 
sobre los recursos tecnológicos que tiene a su alcance y cómo sacarles 
el máximo provecho, y hacer un uso adecuado. Además, los integra en 
su enseñanza con el fin de promover el uso de la lengua y fomentar el 
aprendizaje colaborativo y orienta a los alumnos para usarlos de forma 
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autónoma. El profesor se sirve de las TIC para su propio desarrollo 
profesional y se compromete a desarrollar su competencia digital.  
(2018: 27)

Dicho de otro modo, además de la necesidad del docente de tener conocimientos 
desde un punto de vista instrumental y pedagógico en cuanto al uso de la tecnología, 
este debe llevar a cabo una reflexión sobre su práctica docente, un análisis de la 
diversidad estudiantil, una valoración positiva ante las herramientas digitales y una 
formación continua en cuanto a su uso (Moreno- Murcia, Silveira y Belando 2015). 
En consecuencia, el docente necesita estar abierto al desarrollo de la tecnología, lo 
cual implica usarla y evaluarla críticamente para determinar su utilidad en el aula (Li, 
Dursun y Hegelheimer 2017).

Todas estas habilidades conforman la competencia digital que necesita tener el 
docente para promover un aprendizaje eficaz y poder disfrutar de los beneficios de la 
tecnología en el aula. No obstante, su trascendencia alcanza niveles máximos en las 
demandas actuales de la enseñanza, que tienen que ver con la necesidad de enseñar 
a aprender a los estudiantes. Es decir, ha dejado de importar la transmisión de unos 
simples contenidos estáticos; lo que la escuela actual pretende es fomentar en los 
alumnos la competencia de aprender a aprender, que la Comisión Europea (2007) 
define de esta forma:

Esta competencia conlleva ser consciente del propio proceso de 
aprendizaje, determinar las oportunidades disponibles y ser capaz de 
superar los obstáculos con el fin de culminar el aprendizaje con éxito. Dicha 
competencia significa adquirir, procesar y asimilar nuevos conocimientos 
y capacidades, así como buscar orientaciones y hacer uso de ellas. (2007: 8)

En consecuencia, el alumnado tiene que aprender a construir su conocimiento 
apoyándose en sus experiencias anteriores y actuales con la finalidad de aplicar 
todo lo adquirido en diferentes contextos, tanto en el aula como fuera de ella. Para 
conseguirlo, el docente le puede facilitar el camino a través del uso de la tecnología.

Siguiendo a Silva, Fernández y Astudillo (2016), estas demandas de la sociedad 
actual exigen tanto a los docentes como al alumnado adaptarse y actualizarse, aunque 
esto implique reorganizar el conocimiento adquirido o repensar los programas. Por 
lo tanto, en este marco de la alfabetización digital y del fomento del uso didáctico de 
la tecnología encuentra justificación la elección de la herramienta que se presenta a 
continuación.
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2.3.	Padlet como herramienta para la expresión escrita
El presente artículo se fundamenta en la creencia de Méndez y Concheiro 

(2018), fortalecida por una reflexión personal, de que la destreza de expresión 
escrita no recibe una especial atención por falta de tiempo y se reduce a un simple 
ejercicio de escritura y muchas veces fuera del aula como tarea para casa. Por esta 
razón, consideramos que el docente podría replantear su práctica e intervenir con 
herramientas que faciliten y fortalezcan esta destreza, como es el caso de Padlet.

Esta herramienta se presenta como un diario mural e interactivo o como 
pizarra digital cuyo contenido pueden crear y editar varias personas. Tras analizar las 
reflexiones de ciertos investigadores en el ámbito de las TIC como Esteve-Turrillas y 
Armenta (2018), Méndez y Concheiro (2018), Lima y Araújo (2018), Pardo, Chamba, 
Higuerey y Jaramillo (2020), Sevilla-Rodríguez y Castro-Salazar (2021), y teniendo en 
cuenta la experiencia propia, se recopilan a continuación algunas de las principales 
ventajas de usar esta herramienta:

o	Es gratuita y versátil;
o	Permite la colaboración;
o	No requiere autentificación;
o	Es fácil de usar y tiene una interfaz intuitiva;
o	Posibilita compartir y almacenar materiales de cualquier tipo: audio, foto, 

vídeo, enlaces, archivos;
o	Funciona desde cualquier dispositivo;
o	Faculta la interacción en tiempo real favoreciendo la actualización y revisión 

permanente;
o	Admite la creatividad: personalización del contenido (cambiar de fondo, de 

color, de letra, etc.);
o	Es posible exportar el contenido a otros formatos;
o	El docente puede ser guía y ofrecer retroalimentación de manera sencilla y 

rápida (puede dejar valoraciones y comentarios);
o	El aprendiz puede desarrollar su autonomía y participar activamente;
o	Se fomenta la motivación;
o	Se facilita la comprensión de los contenidos;
o	Le permite al aprendiz crear y gestionar espacios de aprendizaje.
No obstante, Martín y Munday (2014) también mencionan diversas desventajas, 

entre las que se encuentra que, a diferencia de las redes sociales, que permiten un 
aprendizaje “casual”, esta herramienta se tiene que utilizar a propósito, de ahí que 
aconsejen a los docentes que la utilicen más a menudo en sus clases.

Si se piensa en el aula de ELE y en los principios del enfoque comunicativo 
anteriormente recordados, es preciso resaltar que las ventajas de Padlet ofrecen a los 
estudiantes la oportunidad de contar sus experiencias y sus ideas, de ser creativos, de 



  |219Colindancias: Revista de la Red de Hispanistas de Europa Central 12 / 2021, 211-230; 
ISSN 2067-9092; ISSN en línea 2393-056X

Fortaleciendo la expresión escrita de los estudiantes universitarios rumanos a través de Padlet: 
algunas propuestas didácticas

colaborar y de practicar su expresión escrita en un entorno innovador y motivador. 
Además, el permitir agregar fotos y vídeos le da un toque más atractivo, por lo que 
sin duda contribuye a incrementar el interés de los aprendientes de hoy.

3. Metodología de las propuestas didácticas
3.1.	Contexto y participantes
Rumanía es un país que no sobresale en cuanto al uso de la tecnología en el 

entorno educativo. Según el informe Eurostat del año 2019, solamente un 10% de 
la población muestra tener habilidades digitales avanzadas, lo que sitúa al país en el 
último lugar de la Unión Europea en este aspecto. Al hablar de estudiantes, el mismo 
informe notifica que un 56% tiene un nivel básico o poco superior, mientras que un 
37% de los profesores se consideran avanzados en el uso de las nuevas tecnologías 
(esto no implica necesariamente que sean usuarios avanzados de las plataformas 
educativas). Ante esta situación, el Ministerio de Educación de Rumanía ha elaborado 
una estrategia (Ministerul Educatiei, 2021) para desarrollar la competencia digital de 
los agentes del sistema educativo por medio de la formación, así como para dotar 
de recursos tecnológicos a los centros educativos de aquí a 2027. No cabe duda de 
que esta realidad apoya una vez más la necesidad e importancia de invertir en el 
desarrollo de habilidades digitales en los estudiantes y docentes, así como de animar 
a usar la tecnología tanto en el aula como fuera.

Las propuestas que se presentarán a continuación se pusieron en práctica 
en línea durante el curso 2020-2021 con estudiantes de la Facultad de Letras de la 
Universidad Babeş-Bolyai de Cluj-Napoca (Rumanía). La herramienta utilizada para 
posibilitar el espacio virtual fue Zoom. A través de esta se desarrollaron los cursos y 
la interacción, y se formaron los grupos para facilitar el trabajo.

Los participantes fueron 75 estudiantes rumanos con nivel inicial de español 
(A1/A2) que estudian el idioma como especialidad principal (A) o secundaria (B). 
Las actividades se llevaron a cabo en el curso práctico de Ejercicios Gramaticales, 
desarrollado durante el primer semestre. Este curso se concretó en 6 horas semanales 
de estudio.

Al permitir seguir el desarrollo de la expresión escrita de una manera más 
motivadora, dinámica y colaborativa, las propuestas didácticas mediante Padlet se 
adecúan de forma notable al nivel A1/A2, si bien es cierto que se podrían adaptar a 
cualquier nivel. Dichas propuestas se presentan a continuación en una plantilla que 
recoge información sobre diferentes aspectos: objetivos y destrezas, recursos usados, 
nivel, dinámica, temporalización y descripción de la actividad. Cabe mencionar que, 
antes de su puesta en práctica, se les presentó a los estudiantes cómo funciona la 
herramienta.



220| Colindancias: Revista de la Red de Hispanistas de Europa Central 12 / 2021, 211-230; 
ISSN 2067-9092; ISSN en línea 2393-056X

Paula Andreea Stîngă

Por medio de estas actividades de índole innovadora, además de acostumbrar 
a los estudiantes a trabajar con herramientas digitales de manera colaborativa, se 
pretende reflexionar sobre los beneficios que podría aportar Padlet a la clase de ELE 
en general y a la destreza de expresión escrita en particular.

3.2.	  Descripción de las actividades didácticas con Padlet

Te presento a mi familia
Destrezas y 
objetivos

Expresión escrita y comprensión lectora: trabajar el vocabulario de 
la familia, leer y comprender los textos de los otros compañeros, 
escribir una presentación de la familia, comunicarse e intercambiar 
valoraciones, fomentar la motivación, el interés y la creatividad

Recursos Internet, Padlet, fotos/vídeos personales de los estudiantes

Nivel A1/A2

Dinámica Individual

Tiempo 10 minutos

Procedimiento 
y descripción de 

la actividad

Los estudiantes escriben un texto sobre su familia intentando ofrecer información 
variada: nombres de los miembros, su edad y profesión, gustos y preferencias, 
actividades que hacen juntos, etc. Para ayudarles, el docente les ofrece un modelo 
de texto similar al que tendrán que leer para tener un punto de referencia.
Aportaciones de Padlet:

•	 Permite añadir fotos o vídeos de la familia, música, etc. 
(refuerzo visual).

•	 El docente puede usar su creatividad y personalizar el 
muro con una imagen representativa del tema, con frases 
conocidas sobre la familia, emoticonos, etc. Los estudiantes 
pueden hacer lo mismo con sus textos (fomento de la 
motivación y del interés).

•	 Todos los textos están en un mismo sitio, y tanto el docente 
como los estudiantes tienen acceso a ellos (esto también 
les ayuda a conocerse mejor).

•	 Cualquiera puede dejar comentarios y valoraciones: 
estrellas, puntos, corazones, etc. (intercambio de ideas y 
comunicación).

•	 El docente puede corregir y ofrecer feedback a cada uno de 
manera sencilla y rápida.

•	 Posibilita la integración de destrezas.
•	 Permite el desarrollo de la autonomía del aprendiz.
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Imagen 1. Captura de pantalla de los textos de algunos estudiantes.

Imagen 2. Captura de pantalla de algunos menús que realizaron los estudiantes 
y de un diálogo en el restaurante.
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¿Quieres tomar algo?
Destrezas y 
objetivos

Expresión escrita y comprensión lectora: trabajar el vocabulario 
de la comida, escribir un menú, leer y comprender un menú, 
fomentar la motivación, la comunicación y la cooperación entre los 
estudiantes, potenciar la creatividad

Recursos Padlet, Zoom, Internet (información y fotos)

Nivel A2

Dinámica Grupos de 5-6 estudiantes

Tiempo 25 minutos

Procedimiento 
y descripción de 

la actividad

En grupos, los estudiantes deben imaginar que son dueños de un restaurante. 
Para eso, tienen que pensar en un nombre y un eslogan, y añadir una foto 
representativa. Una vez que tengan estos elementos establecidos, tienen que 
redactar brevemente una carta de presentación del restaurante de la manera 
más atractiva posible (mencionar el tipo de restaurante y de comida, los servicios 
que ofrece, etc.). Después, los estudiantes tienen que realizar el menú del día del 
restaurante. Toda la información se incluye en Padlet. Al final, deben mirar 
los menús de los otros compañeros, dejar valoraciones e imaginar un diálogo por 
escrito en el espacio destinado a su restaurante favorito (pedir comida, preguntar 
por precios o servicios, quejarse, etc.). Para preparar la tarea, los estudiantes 
interactúan por medio de Zoom.
Aportaciones de Padlet:

•	 Permite añadir fotos/vídeos del restaurante para hacer el 
texto más atractivo.

•	 Ofrece la posibilidad de personalizar el menú: modificar 
los colores, añadir imagen de fondo, cambiar los formatos, 
el tipo y el tamaño de la letra, añadir enlaces, etc. (fomento 
de la creatividad y del interés).

•	 Posibilita realizar un diálogo por escrito entre compañeros 
de manera sincrónica.

•	 Los aprendices se comunican y colaboran fácilmente 
(trabajo participativo y grupal).

•	 Ayuda al docente a seguir en tiempo real el trabajo del 
alumnado.

•	 El docente puede ofrecer feedback a cada grupo de manera 
sencilla y rápida.

•	 Se posibilita la creación de círculos de estudio.
•	 El refuerzo visual permite la comprensión del tema.
•	 Permite la integración de destrezas.
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Bienvenid@s al hotel
Destrezas y 
objetivos

Comprensión lectora y expresión escrita: leer y comprender textos 
relacionados con las vacaciones (alojamiento, ofertas, precios, 
etc.), trabajar el vocabulario de las vacaciones, escribir una oferta/
solicitud de oferta, fomentar la cooperación y la motivación

Recursos Internet, Padlet, Zoom
Nivel A2

Dinámica Grupos de 5-6 estudiantes
Tiempo 20 minutos

Procedimiento 
y descripción de 

la actividad

Actividad en grupos. En Padlet los estudiantes encontrarán 5 hoteles, cada uno 
con su nombre y su descripción (tipo de hotel, ubicación, servicios que ofrecen, 
precios, disponibilidad, etc.). Igualmente, descubrirán unas notas que contienen 
información sobre diferentes personas (nombre, profesiones, lugar donde quieren 
pasar las vacaciones, necesidades y preferencias, presupuesto, etc.) que se van de 
vacaciones y necesitan hacer una reserva en el hotel de sus sueños. Cada hotel 
y cada nota tienen un número, que será el número del grupo (los estudiantes 
se dividen previamente en grupos). Los grupos que tengan asignadas las notas 
tienen que resolver la siguiente tarea: Hacer una reserva en el hotel de sus 
sueños. Para esto, tienen que leer la información de los hoteles existentes, elegir el 
más adecuado y escribir un texto breve en donde soliciten una oferta teniendo en 
cuenta toda la información que contiene la nota. Los que tengan asignados un 
hotel tendrán que responder a las solicitudes hasta concretar las reservas. Para 
preparar los textos, el alumnado se comunica por medio de Zoom.
Aportaciones de Padlet:

•	 Acceso por parte de los estudiantes y del docente a toda 
la información.

•	 Los estudiantes pueden agregar y editar el contenido en 
tiempo real (comunicación de forma sincrónica).

•	 Cada grupo colabora fácilmente.
•	 El docente puede seguir el aporte de cada grupo.
•	 Los estudiantes pueden dejar valoraciones a los hoteles.
•	 El docente ofrece feedback a todos los grupos de forma 

muy fácil.
•	 Los estudiantes pueden intercambiar fotos/vídeos/

enlaces/documentos en sus comunicaciones (trabajo 
participativo y cooperativo).

•	 Se pueden realizar intercambios de conocimientos.
•	 Se permite la integración de destrezas.
•	 Se facilita la participación activa en la construcción del 

conocimiento.
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Imagen 3. Captura de pantalla con información sobre un hotel y las necesidades de un cliente, 
y el diálogo realizado por los estudiantes.

3.3.	  Valoración de las actividades y discusión de los resultados
Con el fin de tener una retroalimentación sobre las actividades didácticas 

propuestas, se emplearon la reflexión y la observación por parte del docente, etapas 
básicas en el contexto metodológico de investigación-acción (Guevara, Verdesoto 
y Castro 2020). Igualmente, de manera informal, sin usar instrumento alguno de 
investigación objetiva, se consideraron ciertas opiniones de los mismos estudiantes. 
De esta manera, se apuntan las siguientes reflexiones:

	– La herramienta Padlet ofreció a los estudiantes la oportunidad de 
colaborar fácilmente y compartir ideas en tiempo real y en el mismo sitio.

	– La actividad Te presento a mi familia posibilitó que los estudiantes 
se conocieran mejor.

	– Se practicó y se mejoró el vocabulario de la familia, de las 
vacaciones y de la comida de una manera significativa y real.

	– Se apreció la posibilidad de corregir los errores lingüísticos por 
parte del docente de manera fácil y rápida.
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	– Los temas de las actividades y la cantidad de input ofrecida 
motivaron al alumnado a desarrollar su expresión escrita (las actividades 
fueron llevadas a cabo con éxito, los textos fueron valorados positivamente 
por el docente).

	– Se logró la participación de la mayoría de los estudiantes (5 
estudiantes no se sintieron muy cómodos de trabajar en grupos, por lo 
que tuvieron una participación limitada).

	– El diseño de las actividades fue muy atractivo, todo muy 
contextualizado y personalizado (imágenes representativas, frases 
relacionadas con los temas) lo que despertó el interés de los aprendices.

	– Los estudiantes se mostraron muy creativos (usaron colores, 
editaron el contenido, añadieron fotos, emoticonos, etc.).

	– Las actividades permitieron practicar también la comprensión 
lectora (por ejemplo, los estudiantes leyeron los textos de sus compañeros, 
dejaron algunas valoraciones, etc.).

	– Los aprendices fueron expuestos a la lengua meta en mayor 
cantidad que de costumbre.

 – Ahora bien, es cierto que existieron también ciertas dificultades 
que se relatan a continuación:

	– Al tratarse de un grupo numeroso, fue difícil observar a todos.
	– El tiempo estimado al principio no fue suficiente para los 

estudiantes.
	– La débil conexión a internet de algunos estorbó su participación 

en las actividades.
	– Para algunos estudiantes las instrucciones no fueron muy claras, 

por lo que se perdió mucho tiempo con las explicaciones.
En consecuencia, al considerar las reflexiones expuestas, se confirma que las 

propuestas con Padlet se adaptaron al nivel y a las necesidades de los estudiantes, 
dado que estos participaron activamente en las actividades y aprovecharon las 
oportunidades de aprendizaje intercambiando ideas y conocimientos. Además, las 
actividades permitieron trabajar la expresión escrita de una forma motivadora y 
colaborativa. Teniendo en cuenta los inconvenientes surgidos, se intentará aprovechar 
los beneficios que ofrece Padlet también en propuestas de dinámicas individuales. 
Asimismo, se insistirá más en la explicación de las instrucciones y en la planificación 
temporal.

Las reflexiones obtenidas tras utilizar las herramientas digitales en el aula 
muestran semejanzas con otras investigaciones. En este sentido, es necesario 
mencionar a Méndez y Concheiro (2018), quienes realizaron una investigación 
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similar con estudiantes islandeses y japoneses con el fin de fomentar la interacción 
oral y de exponerlos a mayor cantidad de input. De esta forma, las investigadoras 
destacan ciertos aspectos positivos de Padlet, como la posibilidad de compartir 
contenido con personas de otros lugares del mundo (en su caso, con nativos), el 
diseño atractivo, la facilidad del aprendizaje, la participación activa de los estudiantes 
y la mejora de la fluidez.

Por su parte, Gianini (2017) realiza un estudio que pretende explotar varias 
herramientas digitales para la enseñanza del inglés como lengua extranjera con 
la finalidad de llevar a cabo clases motivadoras y dinámicas. De este modo, su 
investigación confirma que Padlet puede ser beneficiosa para fomentar la autonomía 
de los estudiantes, ya que les motiva a tomar la iniciativa.

De igual manera, la investigación de Carvalho, Castro, Santos, Ferreira y Ribeiro 
(2020) sobre cómo mejorar la expresión escrita en inglés mediante la colaboración 
en Padlet indica la relación satisfactoria que existe entre el uso de esta herramienta, 
el rendimiento académico, el aprendizaje del vocabulario y el control del ritmo de 
aprendizaje.

4. Conclusiones
Por medio de las aportaciones teóricas y prácticas de este artículo se concluye 

que la tecnología es una realidad hoy en día y también es una herramienta más en el 
aula, por lo que es menester utilizarla con precaución, adaptada a las necesidades de 
los aprendices y a los objetivos establecidos. Esta aporta una multitud de ventajas, 
sobre todo en contextos donde la cantidad de exposición al input y los recursos son 
limitados (Pizarro y Cordero 2013):

o	Es una fuente abierta de información y recursos, por lo que se 
puede acceder a materiales auténticos.

o	Faculta la alfabetización digital.
o	Permite la colaboración entre estudiantes y docentes de todo el 

mundo.
o	Fomenta el trabajo colaborativo y participativo.
o	Añade dinamismo a las clases.
o	Ofrece la oportunidad de buscar la información en la lengua 

meta.
o	Se adapta a las necesidades de formación del alumnado 

despertando la motivación y el interés.
o	Es un apoyo clave en el desarrollo de las destrezas lingüísticas.

En cuanto a la herramienta Padlet, las valoraciones de las actividades propuestas 
muestran el cumplimiento del objetivo principal. En este sentido, se afirma que 
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Padlet puede fortalecer la expresión escrita de los estudiantes rumanos motivándoles 
a participar de manera activa, a colaborar y a practicar el vocabulario en un contexto 
real y significativo. Todo esto permite mejorar su atención y añadir motivación, 
innovación y dinamismo al proceso de enseñanza-aprendizaje. No hay que olvidar 
otro beneficio sustancial, que es la integración de destrezas, lo que contribuye al 
desarrollo de la competencia comunicativa.

En lo que respecta al docente, al ser muy evidente el alcance de la tecnología 
hoy en día, sobre todo en la enseñanza de las lenguas, este necesita desarrollar su 
competencia digital, ya que es un requisito fundamental para innovar y dinamizar las 
clases. Para esto, es necesario formarse con el fin de aprender estrategias metodológicas 
para poder incorporar con éxito las TIC y las TAC a las programaciones.

Finalmente, este artículo pretende ofrecer ideas y sugerencias para el aula en 
un contexto en que todavía escasean las investigaciones en cuanto a la enseñanza 
de ELE. Dicho de otra forma, lo que se pretende es dar algunas pinceladas sobre la 
manera en la que se puede aprovechar la tecnología, especialmente la herramienta 
Padlet, de modo que sirva como inspiración a otros docentes rumanos o de 
cualquier otro país en su búsqueda de ideas digitales para sus prácticas docentes. Sin 
embargo, hace falta mencionar que por sí sola esta herramienta no puede contribuir 
al aprendizaje significativo, pues para ello cobran principal importancia los métodos, 
los materiales elegidos y la manera en la que el docente adapta las actividades a las 
necesidades e intereses del alumnado. Resumiendo, se aspira a que las propuestas 
de uso de la herramienta Padlet puedan motivar a los docentes a implementarla en 
sus clases y, de esta forma, alejarse del miedo a utilizar la tecnología. En el futuro, se 
piensa utilizar las actividades aquí expuestas con otros grupos con el fin de observar 
el impacto a largo plazo, igual que se aboga por la realización de una guía de buenas 
prácticas que ofrezca recomendaciones y propuestas de actividades digitales en el 
aula de ELE del alumnado rumano.
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